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Abschluss eines Service-Vertrags für die 

Zahlungsverkehrssoftware SFirm

s 

(Bitte ankreuzen!) 

gemäß "Sonderbedingungen Service-Vertrag" und des 

Lizenzvertrages "Lizenzvertrag der Star Finanz-Software 

Entwicklung und Vertriebs GmbH ("STAR FINANZ")" 

Lizenzschlüssel:

IBAN:

BIC:

Personen-Nr.:

Ansprechpartner:

Telefon-Nr.:

E-Mail:

11,50 Euro*

Stundenpauschale 

für nicht durch den Service-Vertrag abgedeckte Leistungen

pro Arbeitsstunde 
(Abrechnung jeweils im 15-Minuten-Takt)

- Leistungen vor Ort 75,00 Euro*

- Leistungen per Fernwartung 30,00 Euro*

Sparkasse Salem-Heiligenberg

* Alle Preisangaben verstehen sich zuzüglich der jeweils gültigen gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Die Abbuchung der monatlichen Kosten wird ohne weitere Rechnungsstellung immer vierteljährlich am  15. 
pro Quartal im Voraus erfolgen. Bei unterjährigem Beginn erfolgt die anteilige Belastung am 15. des 
Folgemonats für die noch ausstehenden Monate. Die Belastungen erfolgen auf Basis des nachfolgenden 
SEPA-Lastschriftmandats.

SEPA- Lastschriftmandat 

Ich ermächtige/Wir ermächtigen die Sparkasse Salem-Heiligenberg, Zahlungen von meinem/unserem 
Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein/weisen wir unser Kreditinstitut an, die vom 
Zahlungsempfänger auf mein/unser Konto gezogene Lastschriften einzulösen.

Hinweis: Ich kann/Wir können innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die 
Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten die mit meinem/unserem Kreditinstitut 
vereinbarten Bedingungen.

Gläubiger-ID der Sparkasse:

Mandatsreferenz:  

Zahlungspflichtiger:   

IBAN und BIC des Zahlungspflichtigen:

23,00 Euro*
Monatlich
Netzwerknutzung

Monatlich

Monatlich

Monatlich
Netzwerknutzung

11,50 Euro*

23,00 Euro*

40,25 Euro*

Anschrift:

Service-Vertrag SFirm Basis 
gemäß "Sonderbedingungen Service-Vertrag"
mit den Modulen Zahlungsverkehr SEPA, Ausland, Dispo und HBCI.

Service-Vertrag SFirm Business
gemäß "Sonderbedingungen Service-Vertrag"
mit den Modulen Zahlungsverkehr SEPA, Ausland, Dispo, HBCI und EBICS.



Folgende Mindestvoraussetzungen sind zu erfüllen:  

Die Systemvoraussetzungen, insbesondere auch für Netzwerkinstallationen können auf der Internetseite 

des Herstellers unter www.sfirm.de entnommen werden. 

Lizenzgeber für die Software SFirm ist der Hersteller, die Star Finanz-Software Entwicklung und
Vertriebs GmbH ("STAR FINANZ"). Der beigefügte Lizenzvertrag der STAR FINANZ regelt die
Vertragsbeziehung zwischen dem Endkunden und der STAR FINANZ als Lizenzgeber und wird
direkt zwischen den beiden Parteien geschlossen. Die "Sonderbedingungen Service-Vertrag"
regeln die Vertragsbeziehungen zwischen dem Endkunden und der Sparkasse.
Sowohl der Lizenzvertrag der STAR FINANZ als auch die "Sonderbedingungen Service-Vertrag"
werden mit dem Abschluss dieses Vertrages Vertragsbestandteil.

Ich versichere hiermit, dass die Hard- und Softwarevoraussetzungen für den Einsatz der Software
gemäß den oben genannten Bedingungen von meinen Systemen erfüllt werden.

Anlagen 

- Sonderbedingungen Service-Vertrag

- Lizenzvertrag der Star Finanz-Software Entwicklung und Vertriebs GmbH ("STAR FINANZ")

Ort, Datum Unterschrift des Lizenznehmers

Ort, Datum Unterschrift der Sparkasse



Für den oben genannten Lizenznehmer lautet der Lizenzschlüssel:

Bitte beachten Sie die Bestimmungen des beigefügten Lizenzvertrags der STAR FINANZ.

Lizenzierung SFirm

IBAN:

BIC:

Personen-Nr.:

Ansprechpartner:

Telefon-Nr.:

E-Mail:

Sparkasse Salem-Heiligenberg

Zahlungsverkehrssoftware SFirm 

- Lizenzierung

s 

Lizenznehmer:
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